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AUDI SOIDUKITE GARANTIITINGIMUSED

Audi ettevdtted tagavad uutele miildud autodele kaheaastase vigadevaba garantiiperioodi
alates soiduki Gleandmisest kliendile (mutgikuupdevast).

Garantiidokumendiks on auto hooldusraamat/kasutusjuhend, kus on fikseeritud auto
katteandmise kuupdev, mis margib htlasi garantiiperioodi algust. Hooldusraamatusse kantud
hooldus-kinnitused/digitaalne hooldusraamat on tdenduseks, et AUDI AG hooldusintervalli
nduetest on kinni peetud, mis on oluliseks eelduseks vdimalike garantiinduete rahuldamisel.

Taiendavalt annavad Audi ettevétted uutele Audi esindusest miiidud autodele garantii selle
kohta, et

» kolme aasta jooksul pdrast uue auto kdtteandmist ei esine varvirikkeid;

» kaheteistkiimne aasta jooksul pdrast uue auto kdatteandmist ei esine kerel labivaid
korrosioonikahjustusi.

Laiendatud varvi- ja keregarantii ei kehti, kui

» kahjustuse pbdhjuseks on vidlised mojutused (nt. kivitdkked ja muud mehaanilised
varvivigastused) voi mittekillaldane hooldamine (vt. sdiduki kasutusjuhend);

» puudub  kinnitus eelnevalt teostatud kereremondi kohta autoriseeritud
teeninduspartneri juures (partnerid: www.audi.ee). Korrosioonigarantii kinnitus parast
keretdédde labiviimist on tdend, et to0d on teostatud vastavalt Audi juhenditele,
kasutades Audi Originaalosi® ja varvimaterjale ning korrosioonigarantii kehtib tadies
ulatuses kogu remonditud alal;

» keret labivate vigastuste tekkimine on pdéhjustatud mittedigeaegselt teostatud
remondist vdi ei ole jargitud tootja juhiseid.

8-aastane / 160 000 km garantii pistikhibriid (PHEV)/elektriséidukite (BEV) akudele

» Lisaks Audi garantiile pakub tarnija uut séiduki kérgepingeaku puhul 8-aasta vdi 160
000 km pikkust garantiid kdikide materjalide vdi t66de puuduste suhtes, séltuvalt
sellest, milline neist kahest sindmusest esimesena taitub.

» Aku véimsuse vahendamine garantiiaja jooksul on seotud komponendiga ja ei kujuta
endast defekti kdesoleva garantii mdistes.

» Koérgepingeaku garantii ei kehti, kui defekt oli tingitud aku valest kasutamisest,
kaitlemisest v8i hooldamisest. See kehtib eriti aku laadimise kohta.

Loomulik kulumine / kasutamisest tingitud kulumine

Koik autotdostuses kasutatavad detailid kuluvad. VGib juhtuda, et garantii kehtivuse ajal on
vajadus teostada osade kulumisega seotud remonttdid. Eriti kehtib see suure labisdiduga
autode kohta.

Eelkdige on see seotud naiteks hddglampide, piduriklotside, piduriketaste/piduritrumlite,
filtrite, rehvide ja klaasipuhasti harjadega (see regulatsioon ei hlma keraamilisi pidurikettaid,
gaaslahenduslampe ja LED laternaid). See hdlmab ka seadistustoid ja selliseid meetmeid nagu:

» uste ja luukide kohandamine/seadistamine tuulemiira vdi ebatiheduse kdrvaldamiseks

» sildade seadistused vdi rataste tasakaalustamine, kitusekulu mddtmised ja
mootoriseadistuste korrigeerimised
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» selgelt tootja poolt pdhjustatud materjali- ja valmistusvead kd&rvaldatakse garantii
korras;

Nendel ja sarnastel juhtudel kehtivad jargmised reeglid:

» selgelt kindlaksmdaratava loomuliku, kasutamisest tingitud kulumisega seotud
garantiinduded likatakse tagasi;

» Ebaselgete juhtumite korral on garantiitaotluse esitamine véimalik vahemikus 6 kuud /
10 000 km. Nende nditajate moddumisel on tegemist loomulikust kasutamisest
tingitud kulumisega.

Auto Gimberehitus (nn. tuuning)

Kéik auto osad ja agregaadid on konstrueeritud tditma oma (lesandeid hdireteta teatud
keskkonnas ja kindlatel tingimustel. Tootja poolt lubamatute osade/agregaatide
kombinatsioonide kasutamisega seda tasakaalu rikutakse.

Vea kdrvaldamine garantiikorras on vdlistatud, kui autole on teostatud Gmberehitusi ning
tekkinud viga on seotud omavoliliste ja lubamatute muudatustega. Garantii on valistatud ka
imberehitamisega seotud ja kdrval olevatele detailidele. Vigade korral, mida tavaparaselt ei
esine, lahtutakse sel juhul pdhimdttest, et tegemist on Umberehitusest pdéhjustatud
tagajargedega.

Garantii on valistatud ka sellise omavoliliselt teostatud iimberehituse korral, kus on kasutatud
Audi Originaalosi®.

Loomulikust kulumisest ja lilekoormusest, mitteasjakohasest kasitsemisest ning lubamatutest
muudatustest (nt tuuning, tootja tunnustuseta osi ja tarvikuid kasutades vdi asjatundmatuid
remont- ja hooldustdid tehes) tingitud kahjusid garantiikorras ei hiivitata.

Garantii on vélistatud, kui vea v6i kahjustuse p6hjus on seotud alljargnevaga:
» vaatamata néudmistele ei ole omanik / kasutaja andnud véimalust vea kérvaldamiseks;

» autot on eelnevalt autoriseerimata ettevottes asjatundmatult hooldatud voi
remonditud;

» autole on paigaldatud tootja tunnustuseta osi ja/véi pole kasutatud Audi Originaalosi®;
» autole on tehtud tootja poolt keelatud imberehitusi/muudatusi (sh tuuning);

» omanik / kasutaja ei ole jalginud auto kasutamise vdi hooldamise eeskirju (vt. sGiduki
kasutusjuhend ja hooldusraamat);

» auto ei vasta selle regiooni spetsiifikale, kus autot alaliselt kasutatakse;

» autot on kasutatud mootorispordi vdistlustel, mandovritel, katastroofi likvideerimisel
voi muudel sarnastel siindmustel;

» autol on sdjategevuse, siseriiklike rahutuste, maavarina vdi muude sarnaste sindmuste
pohjustatud kahjud.

Pikendatud tehasegarantii

Koikide uute Audi sdidukite kaheaastast garantiiperioodi on véimalik ostuhetkel taiendavalt
pikendada lisatasu eest veel kuni kolmeks aastaks.

Pikendatud tehasegarantii  kehtib  kdigile uutele Audi mudelitele tavaparastel
garantiitingimustel ilma eranditeta, séltudes vaid kliendi poolt valitud garantiiperioodi
pikkusest (kokku kuni 5 aastat) ja auto labiséidust (kuni 150 000 km).
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